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Vime, co odliSuje skvély vyrobek od dobrého, protoze sami
zameéstnanci jsou vasnivymi horolezci a lyzafi.

Vyrobce vybaveni pro outdoorové sporty pouzivda PLM systém k pfenosu zkuSenosti zaméstnanct a pozadavkl
zakaznikd do oblibenych vyrobkd, které jsou jedni¢kou na trhu.

BLACK DIAMOND EQUIPMENT LTD.

Siemens PLM Software

Obchodni iniciativy:
vyvoj novych vyrobkd,

fizeni podnikovych
znalosti.

Obchodni vyzvy:

inovace vyuzivajici odborné
znalosti a angaZovanost
zaméstnancd,

plnéni pozadavku
zékaznikd v Sirokém
spektru kategorii vybaveni.

Kli¢ k aspéchu:
vyvazenost softwarové
architektury feseni

Teamcenter” a svobody
navrhovani systému NX",

jednotny zdroj informaci
o vyrobku,

inovace pro viechny
zameéstnance.

Vysledky:

desetindsobné zvyseni
efektivity spoluprace mezi
cetnymi pracovisti
rozmisténymi po celém
svéte,

nizsi naklady na informacni
technologie,

rychlejsi uvedeni na trh,

stfedné velka spolec¢nost
pripravena k rlistu.

Atraktivni design vyrobku

Black Diamond Equipment Ltd.,
vyrobce horolezeckého a lyzarského
vybaveni a spole¢nost ve vlastnictvi
zaméstnancl, plsobfi na tfech
kontinentech a prodava své vyrobky
ve vice nez 20 zemich svéta.
Jednou z definujicich charakteristik
spolecnosti — a klicovou
strategickou vyhodou — je
skute¢nost, Ze jeji zaméstnanci jsou
sami vasnivymi horolezci a lyzafi.
Védi, co odlisuje skvély vyrobek od
dobrého, a kde jsou pfileZitosti ke
zlepSovani.

Inovace vyrobk(i mohou byt
umirnéné, a presto mohou upoutat
pozornost trhu. ,Na rozdil tfeba od
automobilového priimyslu chceme
konkurenci poradzet v opravdu
malych detailech,” vysvétluje Dave

www.siemens.cz/plm

Mellon, produktovy viceprezident spolecnosti Black Diamond. ,Pfi vyrobé macky,

,,,,,,

Pro rozvoj tohoto odvétvi je rozhodujici schopnost postihnout veskeré odchylky
poZadavk( zakaznikd a navrhy a zkuSenosti zaméstnancl. Musime zjistit informace
o tom, co nasi zakaznici chtéji, umistit je tam, kde je ma k dispozici schopny

a energicky designérsky tym, tym vyrobnich inZzenyr( a vyrobni a marketingovy tym.
Poté informace vyuZzit smysluplnym zptsobem a dodat tak nasim zédkaznikm skvélé

"y

vyrobky,” fika Joshua Dees, viceprezident spravy informaci spole¢nosti Black Diamond.
Z tohoto dlvodu spolecnost implementovala feseni fizeni Zivotniho cyklu vyrobku
Teamcenter spolecnosti Siemens PLM Software. Spolecnost vyuziva funkce Fizeni
podnikovych znalosti, spravy projektl a spoluprace feseni Teamcenter k zajistén{

pribéznych inovaci a budouciho rdstu.
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~Reseni Teamcenter
ndm pomduZe vytvorit
strukturu, kterou
potfebujeme, a to tam,
kde ji potiebujeme, bez
omezeni kreativity
a volnosti mysleni, které
nasemu ndvrhdrskému
tymu tolik vyhovuje.”
Ben Walker
feditel, Vyzkum a vyvoj
Black Diamond
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Vyuziti kreativity

.Reseni Teamcenter podporuje nasi inovaéni politiku tim, Ze miizeme pfizvat k navrhovani
nasich vyrobkd vice lidi,” vysvétluje Dees. Nejen zaméstnance, ale také pratele a profesionalni
lezce a lyzare, ktefi ptinaseji nejrdznéjsi thly pohledu. Moznost shromézdit vSechny tyto
informace a poutzit je k tvorbé dalSich generaci nasich vyrobkl je mimoradné vyhodna.”

Pred systémem Teamcenter pouzivala spolecnost Black Diamond ke spravé projektt

a prendseni informaci o vyrobcich rGzné aplikace a metody, vSe od aplikaci Excel a Word
po Microsoft Project a Outlook. ,Problém byl v tom, Ze jste nikdy nevédéli, kde mate data
hledat,” fika Mellon.

A kdyZ jsme se snaZili sdilet informace v ramci organizace s vyrobnimi inzenyry a dalsimi
¢astmi vyroby, nastavaly velké problémy se spravou, obzvlasté proto, Ze u tak progresivni
fady vyrobk, jako je ta nase, se data navrhi méni pomérné rychle,” dodava Dees.

Jsme velmi oteviena a kreativni spolec¢nost,” fika Ben Walker, feditel oddéleni vyzkumu

a vyvoje spolec¢nosti Black Diamond. ,To viak nutné nevede k bezchybné spravé soubor(.
Systém Teamcenter nam umoznuje zUstat velmi otevienymi a kreativnimi, ale zaroveri pomoci
softwarového feSeni uplatriuje kontrolni mechanismy, které potfebujeme. Diky feSenf
Teamcenter vyuzivame strukturu, kterou potfebujeme, a to tam, kde ji potfebujeme, bez
omezeni kreativity a volnosti mysleni, coz nasemu navrharskému tymu tolik vyhovuje.”

Sprava procesu spoluprace

Spolec¢nost Black Diamond pouziva pfi navrhovani svych vyrobk( dalsi feseni spolecnosti
Siemens — systém NX pro digitaIni vyvoj vyrobk{. Pro technickou pfipravu vyroby pouziva také
konkurencni CADICAM systémy. Systém Teamcenter preklenuje propast mezi rdznorodymi
aplikacemi. ,Jednou z vyhod feSeni Teamcenter je skutecnost, Ze dokaze podporovat prostredi
s vice CAD aplikacemi,” vysvétluje Dees. ,Je spojovnikem rliznych
aplikaci.”

Veskeré informace o produktech se ukladaji do systému
Teamcenter, proto ma nyni spolecnost Black Diamond jistotu,

Ze ¢lenové produktovych tymU pracuji s platnymi daty, at’ uz jsou
v kancelafich ve Svycarsku, v Americe nebo v Ciné.

~Vyhodou moZnosti pfistupu z vice lokalit, kde navrhafi pracuji

s CAD daty prakticky 24 hodin denné, je zvyseni efektivity,” fika
Brendan Perkins, konstruktér spole¢nosti Black Diamond ,Setfime
spoustu ¢asu, ktery jsme travili stahovanim soubord. Pfi pomalém
spojeni slo tfeba o pllhodiny az hodiny. Nyni tyto pfenosy spravuje
systém Teamcenter.”
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.Reseni Teamcenter
podporuje nasi inovacni
politiku tim, Ze miZeme
pfizvat vice lidi a vyuzit
pfi tvorbé novych
generaci vyrobku rizné
uhly pohledu. To je
neuvéritelné vyhodné.”
Joshua Dees

Viceprezident, MIS
Black Diamond

,Systém Teamcenter nam umozriuje udrZovat revize a zmény pod kontrolou,” fika Mellon.
,Pokud otevrete soubor, na kterém nékdo pracoval vcera vecer v Asii, mlizete si hned
prohlédnout jeho historii.”

Vyrabime presné to, co jsme planovali,” dodava Dees. ,Vysledkem neni jen to, Ze zakaznikovi
doddme vyrobek, ktery jsme slibili. Na3 vyrobni tym mdzZe pracovat efektivnéji, protoze ma pro
dany navrh pfipravené nastroje. Mit vSechny tyto informace pohromadé v jednom systému,
na ktery se mizeme spolehnout, je velkou vyhodou fe3eni Teamcenter.”

Teamcenter pouzivame také pro zpfistupriovani dlilezitych projektovych informaci vsem
¢lenm tym0. ,Skutecnost, Ze feSeni Teamcenter pro fizeni projektd je zaloZzeno na webovém
prostredi, je jednim z nejvétsich prinost tohoto feseni,” fika Dees. Kazdy mlze sledovat

a aktualizovat konkrétni projekty - at’ uz jde o zaméstnance z Utahu pracujiciho z domova
nebo jednoho z nasich zamofrskych kolegl.” Walker dodava: ,Kazdy, kdo pracuje na projektu,
ma jistotu, Ze mu nechybi informace, a vi, kde je ma hledat. Ve zajisti jediny ndstroj -
Teamcenter. To je zcela rozhodujici hledisko pro jakéhokoli vyrobce.”

Reseni svétové tridy

Jednim z ddivodd, proc se spolecnost Black Diamond rozhodla pro systém Teamcenter,
byla jeho skvéld povést a celosvétové uznani. ,Jako zastupce IT jsem velmi rad, Ze mohu
implementovat feseni svétového formatu, jako je Teamcenter,” fika Dees. ,Vim, Ze je jeho
implementace zastiténa kvalitni podporou, a Ze viechny jeho technologie odpovidaji
normam. Z obchodniho hlediska jsme si vybrali feSeni, které cerpa ze zkuSenosti mnoha
uzivateld a vyuziva je.”

Pfi implementaci systému Teamcenter profitovala spolecnost Black Diamond z podpory
spolecnosti Siemens. ,Servisni tym spolecnosti Siemens nam poradil, doporucil vhodné
postupy, a také nam pomohl s jistymi technickymi detaily instalace a Udrzby rdznych
systémda,” Fika Walker.

Reseni Teamcenter neposkytuje pouze platformu pro inovace a spolupraci. O¢ekavéame,

Ze spolecnosti Black Diamond snizi ndklady na informacni technologie, protoZe snizi pocet
systémd, které je tfeba udrZovat. ,Implementace reseni Teamcenter na produktu Microsoft
SQL Server pfinasi do nasi organizace novy systém, pficemz se vsak jednd o systém, jehoz
zaklad jiz umime spravovat,” vysvétluje Dees. ,To je velka vyhoda. Jeho Siroky zabér zajistuje
spravu velké casti obchodnich procesd, a proto snizujeme pocet aplikaci.”
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Resenilsluzby

Teamcenter

NX

Primarni oblast podnikani
zakaznika

Black Diamond Equipment
Ltd., spolecnost vlastnéna
zaméstnanci, vyrabi vybaven{
pro horolezectvi, alpinismus
a rekreacni lyZzovani.
www.bdel.com

Sidlo zakaznika

Salt Lake City, Utah
USA

~Vyhodou moznosti
pfistupu z vice lokalit, kde
ndvrhdri pracuji s CAD daty
prakticky 24 hodin denné,
je zvyseni efektivity.”
Brendan Perkins
Ndvrhdr
Black Diamond

»Systém Teamcenter ndm
umoznuje udrZovat revize
a zmény pod kontrolou.
Pokud otevrete soubor, na
kterém nékdo pracoval
v€éera v noci v Asii, miiZete
si hned prohlédnout jeho
historii.”
Dave Mellon

Viceprezident
Black Diamond

Dees by si pral co nejSirsi implementaci systému Teamcenter.

,Rad bych vidél Teamcenter a celou vizi PLM ve viech oddélenich
Black Diamond, od planovani jednotlivych produktovych fad az po
reklamacni oddéleni,” fika. Vyhodu vidi také v integraci systému
Teamcenter se systémem ERP. ,To by nasim planovacim usetfilo
obrovskou spoustu prace,” dodava. ,Dodavat informace o vyrobcich
z jednoho zdroje do systému ERP by bylo velmi efektivni.”

Jiz v této fazi systém Teamcenter predstavuje velkou konkurencni
vyhodu. ,V naSem odvétvi panuje silna konkurence,” fika Walker.
Jak postupné rosteme a implementujeme nastroje jako
Teamcenter a NX, ziskavame konkurencni vyhodu, protoze
pracujeme zplsobem, ktery je mnohem efektivnéjsi. Nezpomaluje
nas software a jsme tak schopni vyrabét vyrobky, které jsou
jednickou na trhu.”
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