Automobilovy pramysl

Inovacni politika pfinesla zvySeni podilu na trhu o 30 %.

Technologie spole¢nosti Siemens PLM Software umozriuji malé spole¢nosti dorucit nakladni viiz
pro odvoz odpadu béhem Sesti az osmi tydnd od objednavky — v tom se ji nemohou vyrovnat ani
vetsi konkurenti.

AUTOCAR, LLC

Siemens PLM Software

Obchodni iniciativy:
vyvoj novych vyrobkd,

sprava znalosti a dusevniho
vlastnictvi,

efektivita vyroby.

Obchodni vyzvy:

ziskat podil na trhu od
vétsich konkurentd,

zUstat malou spole¢nosti
schopnou rychle reagovat
na pozadavky zakaznik(,

vyuZivat inovace jako
konkurencni vyhodu.

Kli¢ k dspéchu:
technické postupy zalozené

na znalostech eliminuji
problémy,

postup navrhu na zakladé
poZadavk( témér vylucuje
zasah clovéka,

Sprava objednavek

a integrovany systém
CAD/PLM/ERP/MRP,

elektronické vedeni
konstrukéni dokumentace.

Vysledky:

béhem tfi let se podil
na trhu zvysil pfiblizné
0 30 procent,

objem vyroby vzrostl z
nékolika nakladnich vozu
meésicné na vice nez 200
za mésic,

www.siemens.cz/plm

Odpadky se vyvazi kazdy den
Ve spole¢nosti Autocar se odpadky
vyvazi kazdy den, hlavni zaméreni
spolecnosti je totiz konstrukce voz(
pro odvoz odpadu — a vyroba
nejlepsich nakladnich vozl s nizkou
predsunutou kabinou (LCF) t¥idy

8 na trhu. Jednostranné zaméreni
je vyhodou, kterou si nikdo

z konkurence nemtze dovolit.
Nakladni vozy spolecnosti Autocar
jako prvni nabizeji vylepSené
ergonomické kabiny, zabudované
ovladani a dosud neprekonané
spojeni podvozku a karoserie.
Spole¢nost ma vyhradni pravo

na pouzivani motorti Cummins,
prevodovych skfini Allison a také
rychle se rozrlstajici celostatni servisni sit, ktera nyni zahrnuje i generalni zastoupeni
spolecnosti Cummins.

Spolecnost Autocar je mald firma, ktera soupefi s mnohem vétsimi spole¢nostmi. Vedenf
ma jasny cil: zGstat malou spolecnosti schopnou rychle reagovat a ziskat podil na trhu od
vétsich konkurentd. Bill Dolesh, technicky Feditel spolecnosti Autocar, fika: ,Spolecnost
Autocar se snazi zistat malou organizaci, ktera je dynamicka a mlZe reagovat na potreby
koncovych uZzivatell rychleji nez nase konkurence.” V tomto ohledu je spole¢nost velice
Uspésna. V poslednich dvou letech zdvojnésobila odbyt ndkladnich vozl Xpeditora.
Soucasné vedeni podniku zvysilo podil na trhu z pdvodnich 12 % pred 3 lety na dnesnich
40 %. Spolecnost Autocar se posunula na trhu s nakladnimi vozy LCF ze tfetiho mista na
druhé. Velmi pravdépodobné se jiz brzy stane jednickou na trhu.

Spolecnost Autocar vdéci za velkou ¢ast svého Uspéchu technologii fizeni Zivotniho cyklu
vyrobku (PLM) spolecnosti Siemens PLM Software, kterd je obchodni jednotkou divize
Siemens Industry Automation. Pfi vyvoji inovativniho feSeni podle potreb zakaznika
spoléha spolecnost na CAD systém NX". V oblasti digitalniho fizeni Zivotniho cyklu zase
na reSeni Teamcenter”. Je tak vzdy krok pred konkurenci.
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Vysledky: pokracovani

nakladni vozy vyrabéné

na zakazku jsou dodavany
béhem 6 az 8 tydnl od
zadani objednavky,

zvyseni kvality pfinasi vérné
zakazniky.

~Spolecnost Autocar je
v tomto oboru zndma
plnénim poZadavkd
zdkazniki v extrémné
kratké dodaci Ihaté.
Nejvétsi zasluha patri
technologiim spolecnosti
Siemens PLM Software,
které ndm to umoznuji.”

Stephen Rhodes

vedouci oddéleni technickych
sluzeb

Autocar, LLC

LSoupefime se siln&jSimi hraci, tedy se spole¢nostmi, které jsou mnohem vétsi nez my,”
vysvétluje Stephen Rhodes, vedouci oddéleni technickych sluzeb. ,Technologie spolecnosti
Siemens PLM Software ndm poskytuje néstroje a otevienou architekturu, do niz mtzeme
zaclenit nase obchodni systémy. Proto jsme schopni ziskavat podil na trhu, ktery patfil
vétsim vyrobclim. Spolecnost Autocar je ve svém oboru zndma plnénim pozadavku
zékaznikl v extrémné kratké dodaci Ih(ité. Nejvétsi zasluha patii technologii spolecnosti
Siemens PLM Software kterd nam to umozriuje.”

Unik z Bermudského trojihelniku

Stavajici feSeni spolecnosti Siemens PLM Software nahradilo dfivéjsi systém spravy
informaci o vyrobcich, ktery byl natolik neefektivni, Ze mu néktefi zacali pfezdivat
Bermudsky trojuhelnik. Byl postaven na tfech pocitacovych aplikacich, které spolu
nekomunikovaly ani mezi sebou nesdilely data. UzZivatelé museli pfepinat z aplikace spravy
zakdzek do jiné aplikace, ktera spravovala technickd data, a do dalsi, kterd fesila vyrobni
aspekty zakazky. Zaméstnanci spolecnosti Autocar nebyli jedini, ktefi byli s timto systémem
nespokojeni. Dodavatelé byli obcas také frustrovani, protoZe se k nim dostaly chybné
informace a dodali tak Spatné dily. Hrozilo, Ze neschopnost téchto systémd komunikovat
znici nasi spolecnost jeste pred jejim rozjezdem," prohlasil Jim Johnston, prezident
spolecnosti Autocar.

DalSim problémem byla konstrukéni dokumentace. Tvofily ji stohy papir(i (200 az 300 list(
pro kazdy nakladni viiz), které doprovazely vyrobu ndkladnich vozd. Vedouci Usekt museli
pfichazet do prace o hodinu dfive, aby stihli vytisknout konstrukéni dokumentaci potfebnou
pro dany den. Tento postup zacal byt pfi prodeji vétsiho poctu nékladnich vozl velice
tézkopadny. ,Pfi zvySovani objemu objednavek jsme si uvédomili, Ze tuto metodu jiz nelze
pouzivat,” vzpomina Bill Swartz, feditel podniku.

Spolecnost Autocar vymeénila takzvany Bermudsky trojuhelnik za Gzce propojeny systém,
ktery se sklada ze softwaru NX, Teamcenter, systému ERP a dalSich programd ke sprave
objednavek. ,V porovnani s dfivejSim postupem, kdy aplikace pracovaly samostatné, tyto
systémy umoznuji vzajemnou komunikaci témér v redlném case,” vysvétluje Pieter Smith,
vedouci IT spolecnosti Autocar. ,Napfiklad kdyZ aplikace Teamcenter obdrzi poZzadavky

a objedndvky ze systému spravy objednavek, odesle kusovniky zpét do systému ERP.
Technické zmény jsou nepretrzité sledovany a odesilany pracovnikiim ve vSech
odpovidajicich funkcich.”

VSechny konstrukeni a technické prace véetné navrhu konceptu se uskutecriuji v systému NX.
Spolecnost Autocar vyuzila vyhod mnohych pokrocilych funkci systému NX, véetné jeho
propojeni se feSenim Teamcenter, a vytvofila vysoce automatizovany proces navrhu. ,Jeden

z nejvétsich problémd v tomto odvétvi spociva v nutnosti témér vzdy provadét Upravy
jednotlivych nakladnich vozl podle poZadavkd zakaznik(,” fikd Rhodes. ,Existuje velké
mnozstvi kombinaci vlastnosti a je nutno zajistit, aby jejich zvolena kombinace navzajem
fungovala bezchybné. Technologie NX Knowledge Fusion umoZzriuje zakomponovat potfebné
informace do naseho kusovniku, ¢imz

je zajisténo, Ze komponenty budou
kompatibilni. Odpada tak metoda pokusu
a omylu pfi vybirani z velkého mnoZstvi
u kazdého nakladniho vozu. Je to Uplné
snadné. Software NX vSechny tyto
znalosti integruje do systému. Navic je
nyni mozné meénit konstruktéra bez rizika

cu
I

ztraty odbornych znalosti.
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Reseni/sluzby
NX

Teamcenter

Primarni oblast podnikani
zakaznika

Spole¢nost Autocar, LLC vyrabi
vozy s nizkou predsunutou
kabinou (LCF) tfidy 8 pro
odvoz odpadu.
www.autocartruck.com

Sidlo klienta

Hagerstown, Indiana
USA

.Diky okamzité dostupnosti
informaci neexistuji témér
Zddnd zdrZeni. Deset
ndkladnich vozi denné
vyrabime z velké casti diky
feSeni Teamcenter.”

Mike Goodpaster
mistr vyroby
Autocar, LLC

~Novy systém podporuje
inovacni politiku
spolecnosti. S technologiemi
Siemens PLM Software jsme
béhem pouhych tii let
prepracovali celou koncepci
ndkladniho vozu.”
Jim Johnston

prezident
Autocar, LLC

Zohlednéni pozadavku zakaznik( pfi vytvareni
navrhu a jeho zlepSovani je dalsi priklad
automatizace, kterou spolec¢nost Autocar
dosahla. Systém spravy objednavek u prodejce
shromazdi informace o pozadavcich zékaznika.
Tyto informace jsou odeslany do databaze
systému Teamcenter, ktery ovéfi, jak byla

dana kombinace funkci feSena v minulosti.

.V devadesati procentech ptipadu se informace
dostane do navrhu pfimo, a to do systému
spravy technickych dat, ktery ji preda do
systému NX CAD a dale do naseho systému
ERP. V3e s minimalnim zasahem uZivatel(,
¢imZ nevznikd Zadny prostor pro mozné
chyby,” fika Rhodes. ,Pokud se vyskytnou vyjimecné okolnosti, kdy zakaznik poZaduje
specialni kombinaci funkci, sdéli systém potfebné informace odpovidajicim osobam.
Tim Ize vCas reagovat na takové pozadavky. Jedna se o bezproblémovou integraci
pozadavk( zakaznika az do faze predani vyrobku.”

Elektronické vedeni konstrukéni dokumentace

Spolecnost Autocar dosahla néceho, o ¢em ostatni vyrobci automobild jiz Iéta pouze sni —
elektronického vedeni konstrukéni dokumentace. ,Nyni pfi fizeni vyroby témér nepracujeme
s papirem, protoZe soucasny systém umozriuje pracovnikm pfihlasit se do systému
Teamcenter a v redlném case zobrazit vykresy a kusovniky,” vysvétluje Mike Goodpaster,
vyrobni mistr spolecnosti Autocar.

,Pokud zaméstnanec nevi, jak soucast vypada, mize jednoduse klepnout na ¢islo dané
soucasti,” pokracuje Goodpaster. ,Systém umozriuje okamzZity pfistup do katalogu, takze
mame prehled o umisténi vSech soucasti. Diky okamZité dostupnosti informaci neexistuji
témér zadna zdrzeni. Deset nakladnich vozli denné vyrabime z velké ¢asti diky systému
Teamcenter. Zrychleni vyrobni linky v3ak neni jedinym faktorem. Zvysila se i kvalita vyroby,

protoze jakékoli otdzky pracovnikl ve vyrobé jsou rychle zodpovézeny.”

Bill Swartz, vyrobni feditel spole¢nosti Autocar, spatfuje dalsi dlivod zlepsent kvality

v dokonalejSim pfistupu vedeni k informacim poskytovanym systémem Teamcenter.
,DlleZita funkce, kterou tento systém poskytuje vedoucim pracovnikdim oddéleni material(
a vyroby, je moznost okamzité kontroly nakladniho vozu,” fika Swartz. ,Napfiklad mohou
zjistit, které dily nejsou skladem a musi se objednat, navic mohou neustale sledovat stav

nakladnich vozd. Tento systém ndm umozriuje vyrabét kvalitnéjsi vozy.”

Pan Johnston, prezident spolecnosti Autocar, si obzvlasté ceni zplsobu, jakym novy systém
podporuje inovacni politiku spolecnosti. ,ProtoZe je nase spole¢nost mala, musime inovovat
a vlastnit inovativni nastroje,” tvrdi Johnston. ,S technologiemi Siemens PLM Software jsme
béhem pouhych tfi let prepracovali celou koncepci nakladniho vozu. Plivodni dva typy
motorl jsme rozsitili na sedm. Disponujeme novymi napravami, pfevodovymi skiinémi,
zavésenim, zadnimi sténami kabin a hlavné zcela novym vyrobnim postupem. Zcela novy je
interiér, stejné jako elektroinstalace. VSe kromé vnéjsich plecht nakladniho vozu je nové.
Technologie Siemens PLM Software nam inovovat v takovém rozsahu umoznily."
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